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Dirigente Settore n. 5
Assistenza Ospedaliera e sistemi alternativi di ricovero

Coordinatore
Centro regionale per la gestione del rischio sanitario

Prot. n. 39351 del 02.04.2024

OGGETTO: trasmissione relazione annuale 2023 Rischio Clinico ASP Catanzaro - integrazione

Si rimette per un’opportuna valutazione e condivisione, la relazione consuntiva 2023 delle attivita
di questa Unita Operativa, comprensiva dell’analisi delle denunce per presunta responsabilita
professionale e degli eventi avversi, che sara altresi pubblicata sul sito aziendale, in ottemperanza a
quanto previsto dall’art. 2 comma 5 legge 24 marzo 2017.

La presente relazione la presente sostituisce la nota Prot. n. 21455 del 20.02.2024 di pari oggetto;
I’integrazione si ¢ resa necessaria per inserire alcune denunce di sinistri per responsabilita
professionali, non pervenute a questo Ufficio, per difetto di comunicazione, dal Settore Assicurativo
degli Affari Generali e Legali.

Si coglie I’occasione per ribadire la necessita di acquisire un sistema informatizzato per la gestione
dei sinistri; questo consentirebbe a tutti gli attori del sistema (Rischio Clinico, Medicina Legale,
Direzione Sanitaria presidiaria) di avere contezza in tempo reale delle nuove denunce, evitando
farraginosi passaggi di plichi cartacei, contenenti documentazione sanitaria e quant’altro.

In tal modo si eviterebbero anche mancata trasmissione di dati relativi a sinistri, come nel caso de quo.

Responsabile U.O.S.D. Rischio Clinico
Dr. Federico Bonacci

Federico
Bonacci
Dott.
02.04.2024
12:01:57
GMT+00:00
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RELAZIONE CONSUNTIVA ANNO 2023
(ex art. 2 comma 5 legge 24 marzo 2017)

L’Unita Operativa Semplice Dipartimentale Rischio Clinico ¢ una Struttura in Staff alla Direzione
Sanitaria, istituita con I’Atto Aziendale di cui alle delibere 583/2016 dell’A.S.P. di Catanzaro,
successivamente modificato con le delibere 648 e 739/2016, in ottemperanza al D.C.A. n. 70/2015.

Lo scrivente ¢ Dirigente Medico Responsabile della Struttura ed il personale di supporto in
dotazione all’Unita Operativa € costituito esclusivamente da un coadiutore amministrativo.

In data 10 luglio 2023 ¢ stata assegnata all’U.O.S.D. Rischio Clinico la dr. Francesca Lotito, altro
Dirigente Medico, specialista in Igiene e Medicina preventiva, che ha gia acquisito, in virtu delle
precedenti esperienze lavorative, una specifica competenza nell’organizzazione ospedaliera.

In data 1 agosto 2023 ha preso servizio il sig. Luca Torcasio, collaboratore professionale sanitario
infermiere, che ¢ stato trasferito ad altra Unita operativa in data 1 gennaio 2024, per motivi personali.

Comunque, nonostante le suddette carenze nella dotazione organica, 1’Unita Operativa ha assolto ai
compiti istituzionali declinati nel Regolamento regionale di gestione del Rischio Clinico di cui al
D.C.A. 70/2015, ottemperando inoltre regolarmente agli obblighi informativi verso i sistemi regionali
¢ ministeriali.

Nell’anno 2023 sono pervenute all’Azienda Sanitaria Provinciale di Catanzaro n. 33 richieste di
risarcimento danni per presunta responsabilita sanitaria, relative ad eventi verificatesi nell’anno in
corso o in anni precedenti, in aumento rispetto a quelle giunte negli anni precedenti (+32% rispetto al

2022 e + 8% rispetto al 2021).

ANNO NUMERO RICHIESTE DI RISARCIMENTO
2023 54
2022 41
2021 50
2020 42
2019 47

Le richieste di risarcimento sono state analizzate prescindendo dalla loro attendibilita, che in

molti casi appare opinabile o addirittura destituita di fondamento.
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In riferimento alla sede di espletamento delle attivita sanitarie, che hanno dato origine alle

richieste di risarcimento, le stesse possono essere cosi suddivise:

SEDE NUMERO RICHIESTE DI RISARCIMENTO
P.O. Lamezia Terme 25
P.O. Soverato 13
Dipartimento Prevenzione 11
Cure Primarie 2
Casa Circondariale 2
Altro 1

Riguardo al presunto errore che configurerebbe la responsabilita professionale sanitaria, i sinistri

aperti nell’anno 2023 possono essere cosi suddivisi:

CAUSA NUMERQO RICHIESTE DI RISARCIMENTO
Errore diagnostico 18
Errore chirurgico 11
Omesso controllo randagismo 10
Errore terapeutico 7
Caduta 5
Infezioni ospedaliere 2
Danno vaccinale 1

Le Discipline interessate dalle richieste di risarcimento sono state:

DISCIPLINA NUMERQ RICHIESTE DI RISARCIMENTO
Servizio Veterinario 10
Ortopedia
Chirurgia
Medicina
Pronto Soccorso
Ginecologia e Ostetricia
Spazi comuni
Medicina Penitenziaria
Urologia
Pediatria
Cardiologia
Otorinolaringoiatria
Radiologia
Igiene Pubblica

o
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Anche nel corso dell’anno 2023 T’attivita finalizzata alla prevenzione ed alla gestione del rischio
connesso all’erogazione di prestazioni sanitarie ¢ stata condotta attraverso un’attivita costante di
auditing, principalmente presso le UU.OO. dei 3 nosocomi aziendali a gestione diretta, ma anche
presso le altre Strutture aziendali e private accreditate.

Inoltre, prendendo spunto da denunce e/o eventi avversi, si ¢ ritenuto necessario formalizzare

I’attivita attraverso audit clinici su specifiche tematiche, presso le Unita Operative dei Presidi
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Ospedalieri aziendali e territoriali, nonché in Strutture private accreditate, per un totale di n. 10 audit,

come di seguito elencati.

UNITA’ OPERATIVA OGGETTO
Centrale Operativa SEU 118 | Decesso paziente Lamezia Terme
UOC S.P.D.C. Catanzaro Ricovero paziente in sovrannumero per T.S.O.
UOC Medicina POLT Decesso paziente post-dimissione
RSP Redancia Sud Suicidio paziente
R.E.M.S. Girifalco Episodi di aggressione ad operatori sanitari
UOC Medicina POLT Decesso paziente
UOC Medicina POLT Suicidio paziente
UOC Ortopedia POLT Gesso posizionale arto sbagliato
UOSD Radiologia POS Decesso paziente dopo esame con contrasto
UOC Ginecologia POS Addome acuto post-intervento laparoscopico

Gli interventi correttivi proposti e condivisi con gli operatori sanitari delle Unita Operative
interessate sono stati realizzati ancora solo parzialmente, per carenze nelle dotazioni organiche,
difficolta logistiche e/o di aggiornamento delle tecnologie, legati ai vincoli di bilancio.

Costante ¢ stata altresi 1’attivita di safety walk around nelle Strutture ospedaliere e territoriali
aziendali, privilegiando il monitoraggio dell’implementazione delle raccomandazioni ministeriali e la
verifica della qualita della documentazione sanitaria.

Sono stati immessi da questo Risk Manager nella banca dati del SIMES del Ministero della Salute
n. 6 eventi sentinella, verificatisi nel corso dell’anno 2023:

21.01.2023 - Ripetuti episodi di violenza ai danni degli operatori sanitari da parte di un paziente
ricoverato presso la Residenza per 1I’Esecuzione delle Misure di Sicurezza (REMS) di
Girifalco;

20.05.2023 - Suicidio di una paziente ricoverata nella Struttura Residenziale Psichiatrica Redancia
Sud di S. Andrea Apostolo dello lonio;

23.05.2023 — Applicazione di gesso posizionale all’arto sbagliato nell’U.O.C. Ortopedia del P.O. di
Lamezia Terme;

17.07.2023 — Suicidio in paziente con malattia oncologica avanzata, ricoverato nell’U.O.C. Medicina
Interna del P.O. di Lamezia Terme;

06.09.2023 — Addome acuto in esito a polipectomia uterina per via vaginale, in paziente ricoverata

all’U.0.S.D. Ginecologia del P.O. di Soverato;
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11.09.2023 — Decesso per reazione allergica al mezzo di contrasto radiologico in paziente ricoverato

nell’U.0.C. Chirurgia del P.O. di Soverato;

Negli eventi sopra elencati, prescindendo da eventuali responsabilita professionali degli operatori
sanitari, sono state rilevate carenze strutturali, organizzative e/o tecnologiche, per le quali sono stati
proposti specifici interventi correttivi, sottoposti alla valutazione del Management aziendale.

Anche nell’anno 2023 ¢ proseguita ’attivita di monitoraggio della qualita della documentazione
sanitaria nei Presidi Ospedalieri dell’ASP di Catanzaro, effettuando verifiche su n. 100 cartelle
cliniche del P.O. di Soverato e n. 272 cartelle cliniche del P.O. di Lamezia Terme.

Si ¢ rilevato un recepimento non sempre uniforme delle Raccomandazioni ministeriali in tema di
sicurezza delle cure ed un utilizzo non ancora ottimale di alcune delle schede di prevenzione del
relativo rischio.

Particolare impegno ¢ stato dedicato alla redazione di procedure diagnostico-terapeutiche-
assistenziali, di particolare rilevanza per le attivita ospedaliere:

- PDTA per la gestione della frattura di femore in pazienti ultrasessantacinquenni;

- Revisione della procedura assistenziale per la sicurezza delle cure in sala operatoria: checklist e
consenso informato;

- Procedura per la gestione dell’antibiotico - profilassi perioperatoria;

- Protocollo PIPAC: Pressurized Intraperitoneal Aerosol Chemotherapy.

I1 Responsabile U.O.S.D. Rischio Clinico, nella qualita di componente del Comitato per il controllo
delle Infezioni correlate all’assistenza, ha coordinato le attivita del gruppo di lavoro per la stewardship
antimicrobica, adottando iniziative idonee a promuovere 1’uso appropriato di antibiotici ed a
contrastare la diffusione di infezioni dovuta a batteri resistenti agli antibiotici.

In particolare sono stati oggetto di approfondimento e¢ discussione con i Direttori delle Unita
Operative del Presidio Ospedaliero di Lamezia Terme i dati relativi del consumo di antibiotici negli
anni 2021 - 2022 e 2023 (1° semestre), paragonati al dato nazionale per branca specialistica.

Anche per tutto 1’anno 2023 il Responsabile U.O.S.D. Rischio Clinico ha presieduto, su delega del
Direttore Sanitario Aziendale, la Commissione per le Malattic Rare; nelle 11 sedute dell’organo
collegiale sono state esaminate n. 64 istanze di pazienti, ai quali ¢ stata autorizzata 1’erogazione
gratuita da parte delle Farmacie territoriali aziendali di farmaci, integratori e presidi in fascia C,
giudicati indispensabili, sulla scorta delle relazioni dei centri prescrittori autorizzati, per evitare
aggravamento del quadro clinico delle gravi e rare patologie dalle quali sono affetti.

Oltre alle Commissioni sopra citate il Responsabile dell’U.O.S.D. Rischio Clinico ¢ componente

dei seguenti organi collegiali:
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Comitato Valutazione Sinistri;

Comitato per il Buon Uso del Sangue;

Commissione Appropriatezza Prescrittiva Distretto di Catanzaro;
Commissione Appropriatezza Prescrittiva Distretto di Lamezia Terme;
Commissione Appropriatezza Prescrittiva Distretto di Soverato;

Commissione Aziendale del Farmaco.

Il Responsabile dell’UOSD Rischio Clinico ha curato gli aggiornamenti delle dotazioni organiche e

tecnologiche delle Aziende Sanitarie della Provincia di Catanzaro al Piano Aziendale di preparazione

e risposta ad una pandemia influenzale - Aggiornamento 2021-2023, approvato con Delibera n. 414

del dell’11.04.2022 del Commissario Straordinario, formulato in addendum al Piano Regionale, di

all’allegato A del D.C.A. n. 12 del 25 febbraio 2022.

Responsabile U.O0.S.D. Rischio Clinico
Dr. Federico Bonacci

Federico
Bonacci
Dott.
02.04.2024
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GMT+00:00
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